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PER-CORSO PER VOLONTARI PROGRAMMA

Responsabile scientifico 
dott.ssa Mariella Orsi

FILE, Fondazione Italiana di Leniterapia, 
propone un percorso di formazione, 
sensibilizzazione e informazione sulle cure 
palliative (alias Leniterapia), valorizzando 
l’esperienza maturata in anni di attività in 
questo campo. La formazione di base per i 
nuovi volontari è strutturata attraverso un 
corso di nove incontri della durata di due ore 
ciascuno. Il corso affronterà i seguenti temi:
 

Al termine del corso, ogni partecipante che 
abbia frequentato almeno sei dei nove 
incontri e abbia sostenuto un colloquio di 
valutazione con uno psicologo potrà chiedere 
di essere inserito nel gruppo dei volontari e 
avrà la possibilità di operare in una o più 
aree di attività:

- assistenza in hospice o a domicilio;
- accoglienza o segreteria in hospice o a FILE;
- gruppo di auto mutuo aiuto al lutto.

1° INCONTRO
Lunedì 5 novembre 2012, ore 16.30 - 18.30
Presentazione di FILE.
Riflessioni sull’etica di fine vita. 
La pedagogia della finitezza della vita e l’etica 
come presupposto per essere accanto a chi 
muore. 
Riti e culture.
Donatella Carmi Bartolozzi, Gianluca Favero, Mariella Orsi

2° INCONTRO
Lunedì 12 novembre 2012, ore 16.30 - 18.30
L’esperienza della malattia: come convivere con 
l’incertezza.
Francesca Bartolozzi, Anna Maria del Balzo

3° INCONTRO
Lunedì 19 novembre 2012, ore 16.30 - 18.30
Prendersi cura della persona alla fine della vita. 
La malattia, i sintomi, le paure del malato e della 
famiglia.
Massimo Piazza, Federica Fabbrini, Volontari FILE 
dell’Hospice “San Felice a Ema”

4° INCONTRO
Lunedì 26 novembre 2012, ore 16.30 - 18.30
Ascolto e relazione: le difficoltà della 
comunicazione.
(Con esercitazione facoltativa, ore 10 - 16.30)
Chiara Bartoletti, Mariella Orsi, Ida Fornataro

la riflessione sull’impegno personale del 
volontario nello stare accanto alle persone 
alla fine della vita;

la conoscenza e l’apprendimento dei fattori 
fondamentali della relazione con il paziente, 
l’équipe medico-sanitaria e la famiglia;

l’attenzione e la comprensione delle criticità 
sottese al prendersi cura della persona 
malata alla fine della vita.

•

•

•

5° INCONTRO
Lunedì 3 dicembre 2012, ore 16.30 - 18.30
Alla fine della vita: risorse individuali e del 
contesto.
Grazia Mieli, Iacopo Lanini, Volontari FILE 
dell’Hospice “Convento delle Oblate”

6° INCONTRO
Lunedì 10 dicembre 2012, ore 16.30 - 18.30
I luoghi di cura alla fine della vita. I rapporti fra 
operatori sanitari e volontari.
Catia Franceschini, Erika Cialdi, Volontari FILE 
dell’Hospice “San Giovanni di Dio”

7° INCONTRO
Lunedì 17 dicembre 2012, ore 16.30 - 18.30
La relazione di aiuto attraverso l’empatia, il 
contatto e la gestione delle emozioni..
Francesca Mugnai, Margherita Riccio, Massimo Sottili, 
Fulvio Zegna

8° INCONTRO
Lunedì 7 gennaio 2013, ore 16.30 - 18.30
Pianificazione anticipata delle cure e 
autodeterminazione.
Guido Miccinesi, Piero Morino, Mariella Orsi

9° INCONTRO
Lunedì 14 gennaio 2013, ore 16.30 - 18.30
Le fasi dell’elaborazione del lutto: dal commiato 
al Gruppo di Auto Mutuo Aiuto (G.A.M.A.)
Claudia Sander, Don Umberto Cavini, Volontari del 
Gruppo G.A.M.A. di FILE


