NOTIZIE DALL'AZIENDA SANITARIA DI FIRENZE

Comunicato stampa n. 165 di venerdi 26 settembre 2014

Sportelli aperti 2.452 ore in piu

per sanare chi non ha fascia di reddito

Per tutto il mese di ottobre 2014, qualora il cittadino si presenti con una ricetta che ritiene errata od incompleta per
quanto riguarda la fascia di reddito pud provvedere ad autocertificare il dato corretto al momento dell’accettazione.
Sportelli aperti 613 ore in piu alla settimana nei 31 presidi sparsi su tutto il territorio dell’Azienda sanitaria di Firenze
a disposizione dei 170 mila assistiti a cui € stata spedita una lettera per consentire loro di autocertificare le
informazioni necessarie a calcolare la loro fascia di reddito indispensabile per stabilire quanto si deve pagare di
ticket su farmaci, visite, esami.

Le lettere sono state inviate ai soli cittadini che risultano sulle banche dati di Agenzia delle Entrate e Inps privi
dell'informazione riguardante la posizione reddituale.

Un certo allarmismo influenzato talvolta dal passaparola, ha indotto molti a riversarsi agli sportelli malgrado non
avessero ricevuto la lettera chiedendo magari di attivare la tessera sanitaria con cui poter via internet verificare la
propria posizione fiscale. Per dar risposta dunque a tutti questi utenti, la Asl 10 ha deciso di incrementare I'apertura
degli sportelli, passando da 2.492 ore settimanali complessive nei 31 presidi alle 3.105 valide solo per ottobre, con
un incremento di 613 ore.

L’invito del’Azienda sanitaria resta comunque quello di non muoversi immediatamente se non si & ricevuto la lettera
e di presentare I'autocertificazione per e-mail (servamm.decentrati@pec.asf.toscana.it), per fax (055-6935650)
o per posta (Azienda sanitaria di Firenze, SOS Servizi amministrativi decentrati, lungarno S. Rosa 13, 50142
Firenze). Proprio per facilitare ancor piu questi mezzi & stato deciso di aumentare la capacita ricettiva della casella
di posta elettronica dedicata e di aumentare i fax che, a quello stesso numero di telefono, sono in grado di ricevere
senza dare segno di occupato.

Chi ha gia attivato la Carta sanitaria elettronica ed ha il lettore da collegare al proprio computer con cui leggerla
e il relativo PIN pud autocertificarsi via internet su www.regione.toscana.it/servizi-online, tasto “Fascia di reddito”.
Attivare la Carta & importante ma non & indispensabile farlo proprio ora allungando cosi le code: occorre rivolgersi
con un documento a uno dei 31 sportelli amministrativi dell’Asl 10 il cui elenco si trova su www.asf.toscana.it. Una
volta attivata la Carta & possibile verificare e correggere la propria fascia reddituale anche a uno dei 7 totem “Punto
Si” dislocati nel territorio della Asl 10. Con la Carta Sanitaria & possibile anche verificare I'eventuale propria
appartenenza ai codici di esenzione E01, E02, EQ3, E04, E90, E91, E92 per reddito/eta, o a quelli per patologia.

E importante ricordare che, con la deroga prevista dalla Regione, dal 1 novembre il medico che compila la ricetta
riportera il codice relativo alla propria fascia di reddito attingendo direttamente alle banche dati di Agenzia delle
entrate e Inps e, in assenza di questo dato, non riempira lo spazio come avviene per chi ha un reddito superiore ai
100 mila euro all’anno il quale deve pagare il ticket sui farmaci nella misura massima prevista di 4 euro a
confezione per un massimo di 8 euro a ricetta. Di conseguenza in farmacia non sara piu possibile autocertificare la
propria posizione fiscale.

Ad oggi le persone che, via mail, fax, posta o recandosi di persona, hanno presentato la documentazione per
regolarizzare la propria posizione sono in tutto piti di 12 mila. E importante ricordare che agli sportelli & sufficiente
consegnare il modulo per I'autocertificazione allegato alla lettera ricevuta, senza perdere ulteriore tempo.

Di seguito gli orari, presidio per presidio, in cui restano aperti gli sportelli in ottobre:

Presidio Lunedi Martedi Mercoledi Giovedi Venerdi Sabato

Firenze

D’Annunzio 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12
14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30
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Santa Rosa 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12
14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30
Morgagni 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12
14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30
Canova 8-12.30 8-12.30 8-12
14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30
Le Piagge 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12
14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30 14.30-17.30
P.O. Palagi 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30
13.30-17.30 13.30-17.30 13.30-17.30 13.30-17.30 13.30-17.30
P.O. Santa 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30
Maria Nuova
P.O. San 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30
Giovanni di Dio
13.30-18.30 13.30-18.30
Nord Ovest
Sesto F.no 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30
14-18 14-18 14-18 14-18 14-18
Scandicci 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30
14-18
Campi B. 8-12.30 8-12.30 8-12.30 8-12.30
14-16
Fiesole 8-12 8-12 8-12
14-17 14-18
Lastra a S. 8-12.30 8-12.30 8-12
14-18
Calenzano 8-12 8-12 8-12
14-18
Sud Est
Pontassieve - 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30 8-12
Pelago - Rufina
14-18 14-18
Rignano 8.45-12.45 8.45-12.45
14-17
Reggello 8.45-12.45 8.45-12.45
14-17
P.O. Santa 8-12 8-12 8-12
Maria
Annunziata
Bagno a Ripoli 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30
Annunziata
14-18.30 14-18.30
San Casciano 8.30-13 8.30-13
13,30-18,30 14-18 14-18
Greve 8.30-13,00 9-13
14-18 13.30-18.30
Tavarnelle 8.30-13 8.30-13
14-18 14-18
Impruneta 8.30-13 8.30-12.30
Tavarnuzze 8.30-13
Figline Serristori 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30 7.30-13.30
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15.30-19.00 15.30-19.00 15.30-19.00 15.30-19.00 15.30-19.00
Figline Incisa - 8.45-12.45
v. Roma
Mugello
Borgo S. 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30
Lorenzo Poliv.
14.30-18,00 14.30-18,00
Barberino 8.30-12.30 8.30-12.30
15-19
Dicomano 8.30-12.30 8.30-12.30 9-13 8.30-12.30
Firenzuola 8.30-12.30 8.30-12.30
Marradi 8.30-12.30 8.30-12.30
San Piero a S. 8.30-12.30
Scarperia 8.30-12.30 8.30-12.30
Palazzuolo 8.30-12.30
Vicchio 8.30-12.30 8.30-12.30 8.30-12.30
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